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9.2. No momento da apresenta¢do sera permitido o uso de somente 1 (um) computador pela
empresa arrematante.

9.3. Para a empresa arrematante serdo permitidas no maximo 3 pessoas na apresentacao
técnica. As demais empresas que participardo como ouvintes terdo como limite maximo 1
pessoa.

9.4. A apresentacdo exigida no item 9 deste termo de referéncia sera avaliada pela unidade
gerenciadora do referido processo. O parecer da unidade gestora devera ser publicado no
sistema do Compras Net no prazo de até 05 (Cinco) dias uteis apds a realizacio da
apresentacdo. Caso a licitante arrematante ndo atenda as especificagdes exigidas neste Termo
de Referéncia deste edital sera desclassificada e o PREGOEIRO convocara a licitante
subsequente que tiver ofertado menor preco para dar inicio a fase de habilitacdo e
posteriormente apresentacdo da documentacdo, e, assim, sucessivamente, até a validacdo de
uma apresentacao que atenda a todos os requisitos exigidos.

9.5. Apés a licitante arrematante ter a apresentacdo de que trata o item 9 deste termo de
referéncia validada pelo 6rgao gerenciador do referido processo, e constatado o atendimento
das exigéncias fixadas neste edital, o Pregoeiro declarard a licitante vencedora e encaminhara o
processo a autoridade competente para a homologacao.

9.6. O licitante remanescente que esteja enquadrado no percentual estabelecido no art. 44, §22,
da Lei Complementar n® 123/2006, no dia e hora designados pelo pregoeiro, serd convocado
na ordem de classificagdo, no “chat de mensagem”, para ofertar novo lance inferior ao melhor
lance registrado no ITEM, para, no prazo de 05 (cinco) minutos, utilizar-se do direito de
preferéncia.

9.7. A apresentacdo que trata o item 9 deste termo de referéncia podera ser feita por
videoconferéncia, utilizando-se meio informatizado que permita a comunicagdo em tempo real
entre a empresa e o 6rgao gerenciador do referido processo.

9.8. As condigdes para a execu¢do dos servigos, bem como as obrigacdes que assumem as
partes, estdo especificadas neste Termo de Referéncia.

9.9. O sistema/software devera conter as seguintes ou similares funcionalidades béasicas:

a) Gerenciar em um Unico software a documentacgdo eletrdnica e fisica do municipio.

c) Permitir a padronizagdo da nomenclatura e gerar a numeragdo sequencial de forma
automatica (nimero do protocolo).

d) Garantir a seguranc¢a sobre os documentos de cada usuario e area, impedindo qualquer
modificacdo por outros usuarios ou areas.

e) Controlar o acesso aos documentos por diversos niveis - ambiente multi-usuario e
multidepartamental.

f) Permitir o controle de niveis de acesso diferenciados para leitura, edicio e exclusio de
documentos.

g) Consultar de forma rapida os documentos por diversos critérios, constante no cadastro do
documento e/ou processo.

h) Ciar tipos de processos conforme a necessidade do usudrio, tais como campos numéricos,
alfanumeéricos, textos, datas e valores monetario com definicdo de limite de caracteres;

i) Criar de forma automatizada o fluxo de processos, definindo quais departamentos/érgdos
sao participantes e a sequéncia légica por tipo de processo;
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h) Possuir médulo externo, via web, para acompanhar e atestar a veracidade dos processos
criados pelo municipio;

i) Definir quais processos sdo publicos ou nao, com o intuito do usuario externo ter acesso aos
documentos gerados/anexados;

j) Consultar os despachos efetuados (tramites) por usuario externo e interno, mediante
informagdes basicas do processo gerado;

k) Permitir a anexagido de documentos nos formatos .doc, .xlx, .pdf. .jpeg;

1) Possibilidade de vincular um processo a outro(s);

m) Exportar os documentos anexados em formato .zip e/ou .pdf;

n) Definir o prazo maximo para despacho de cada setor do municipio, padronizando a
legislacao ou consenso interno;

o) software web de protocolo de documentos e processos administrativos internos com
defini¢do de fluxos (workflow);

1) Consultar processos por numero do protocolo, data de criagdo ou intervalo, por tipo de
processo, por campo especifico do tipo de processo selecionado, por processos finalizados,
tramitados ou ambas, por qualquer nome do processo, por interessados do processo e pelo
setor criagdo ou atual.

10. DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO.

10.1. Quanto a entrega/execuc¢ao dos servigos:

10.1.1. PRAZO E LOCAL DE EXECUCAO: Os servicos deverdo ser entregues em até 5 (CINCO)
DIAS, a contar da emissdo da ORDEM DE SERVICO nos locais determinados pela
CONTRATANTE, observando rigorosamente as informagdes contidas no Projeto Basico, no
Instrumento Convocatério no Termo de Referéncia e observando o que consta na proposta
bem ainda as normas técnicas vigentes.

10.1.2. A execucdo dos servigos licitados poderd ser feita de forma fracionada ou em sua
totalidade, de acordo com a necessidade do 6rgédo interessado durante o prazo de contratacio,
mediante a expedi¢do de periddicas ORDENS DE SERVICOS, pela Secretaria Gestora, constando
a quantidade de itens a serem entregues.

10.1.3. Os atrasos ocasionados por motivo de for¢a maior ou caso fortuito, desde que
justificados até 05 (cinco) dias corridos antes do término do prazo de entrega, e aceitos pela
contratante, ndo serdo considerados como inadimplemento contratual.

10.1.4. A CONTRATADA devera entregar/executar qualquer quantidade solicitada pelo
municipio, ndo podendo, portanto, estipular cotas minimas ou méaximas para entrega.

10.2. Quanto ao recebimento:

10.2.1. PROVISORIAMENTE, mediante recibo, para efeito de posterior verificacio da
conformidade do objeto com as especificagdes, devendo ser feito por pessoa credenciada pela
CONTRATANTE.

10.2.2. DEFINITIVAMENTE, sendo expedido Termo de Recebimento Definitivo, apds a
verificagdo da qualidade e quantidade do objeto/servigo, certificando-se de que todas as
condigdes estabelecidas foram atendidas e a consequente aceitagdo das Notas Fiscais pelo

gestor da contratacdo, devendo haver rejei¢do no caso de desconformidade.
10.2.3. Caso o material/servico licitado ndo atenda as especificacdes exigidas ou apresente
defeitos, ndo sera aceito, sujeitando-se o fornecedor a aplicagdo das penalidades previstas no

termo do contrato. }/)% \M{
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11. DO PAGAMENTO.
11.1. O pagamento sera proveniente dos recursos de cada Unidade Gestora e sera efetuado até
30 (trinta) dias contados da data da apresentacdo da nota fiscal/fatura devidamente atestada
pelo gestor da contratagdao, mediante crédito em conta corrente.

11.1.1. A nota fiscal/fatura que apresente incorre¢des sera devolvida a contratada para as
devidas correc¢des. Nesse caso, o prazo de que trata o subitem anterior comegara a fluir a partir
da data de apresentacao da nota fiscal/fatura corrigida.

11.2. Nao sera efetuado qualquer pagamento a contratada em caso de descumprimento das
condi¢des de habilitagdo e qualificagao exigidas na licitacao.

11.3. E vedada a realizagdo de pagamento antes da execucdo do objeto ou se 0 mesmo nio
estiver de acordo com as especificagdes deste instrumento.

11.4. Os pagamentos encontram-se ainda condicionados a apresentagdo dos seguintes
comprovantes:

11.4.1. Documentacao relativa a regularidade para com a Seguridade Social (INSS), Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), Trabalhista e Fazendas Federal, Estadual e Municipal.
11.5. Toda a documentacdo exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer
processo de reprografia, obrigatoriamente autenticada, seja em cartério, seja por meio do
permissivo da Lei n® 13.726, de 8 de outubro de 2018. Caso esta documentacio tenha sido
emitida pela internet, s6 serd aceita apés a confirmacio de sua autenticidade.

11.6. REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO: Na hipétese de sobrevirem fatos
imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculdveis, retardadores ou
impeditivos da execucao do ajustado, ou ainda, em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do
principe, configurando 4lea econdmica extraordindria e extracontratual, poderda, mediante
procedimento administrativo onde reste demonstrada tal situacio e termo aditivo, ser
restabelecida a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do contratado
e a retribuicdo da Administracdo para a justa remuneragdo do fornecimento, objetivando a
manutencao do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, na forma do art. 65, II, “d”
da Lei N2. 8.666/93, alterada e consolidada.

12. DAS OBRIGACOES.

12.1. DA CONTRATANTE

12.1.1. Solicitar o fornecimento do objeto a contratada através da emissdo da Ordem de
Fornecimento/Servico.

12.1.2. Proporcionar a contratada todas as condi¢des necessarias ao pleno cumprimento das
obrigacoes decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal no
8.666/1993 e suas alteracoes.

12.1.3. Fiscalizar a execug¢do do objeto contratual através de sua unidade competente, podendo,
em decorréncia, solicitar providéncias da contratada, que atendera ou justificara de imediato.
12.1.4. Notificar a contratada de qualquer irregularidade decorrente da execucdo do objeto
contratual.

12.1.5. Efetuar os pagamentos devidos a contratada nas condi¢des estabelecidas neste Termo.

11.1.6. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.
12.2. DA CONTRATADA

12.2.1. Executar e entregar o objeto em conformidade com as condi¢des deste instrumento. &
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12.2.2. Manter durante toda a execu¢do do objeto, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

12.2.3. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os percentuais de acréscimos ou supressoes
limitados ao estabelecido no §19, do art. 65, da Lei Federal n? 8.666/1993, tomando-se por
base o valor contratual.

12.2.4. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a contratante ou a terceiros,
decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execugao do objeto, ndo podendo ser arguido para
efeito de exclusdo ou redugdo de sua responsabilidade o fato de a contratante proceder a
fiscalizagdo ou acompanhar a execugdo contratual.

12.2.5. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir
sobre a execugdo contratual, inclusive as obrigacdes relativas a salarios, previdéncia social,
impostos, encargos sociais e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel
cumprimento das leis trabalhistas e especificas de acidentes do trabalho e legislagdo correlata,
aplicaveis ao pessoal empregado na execugdo contratual.

12.2.6. Prestar imediatamente as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela contratante, salvo quando implicarem em indaga¢des de carater técnico,
hip6tese em que serdo respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

12.2.7. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, imediatamente, a suas expensas,
no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execugdo ou de materiais empregados, ou em desconformidade com as
especificacdes deste termo, no prazo de 02 (dois) dias contados da sua notificacio,
independentemente das penalidades aplicaveis ou cabiveis.

12.2.8. Cumprir, quando for o caso, as condi¢des de garantia do objeto, responsabilizando-se
pelo periodo oferecido em sua proposta comercial, observando o prazo minimo exigido pela
Administracao.

12.2.9. Providenciar a substituicdo de qualquer profissional envolvido na execuc¢io do objeto
contratual, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizagdo da contratante.

12.2.10. Serdo por conta da CONTRATADA todas as despesas relativas a perfeita execu¢do do
contrato no local indicado pela CONTRATANTE, inclusive, ainda, a méo-de-obra, obrigacdes
sociais, seguros contra acidentes de trabalho e outros que eventualmente estejam vinculados a
execucao contratual.

12.2.11. Manter o software em ambiente Web (DATACENTER) em ambiente linux;

12.2.12. Treinar a equipe para funcionalidades do sistema, o qual deve ocorrer na etapa de
implanta¢do e compreende em turma de até 8 (oito) pessoas e carga horarias de 8 (oito) horas;
12.2.13. Dar suporte a CONTRATANTE, cujas solicitagdes deverdo ser protocoladas junto ao
CONTRATADA, com a descrigdo do problema, devendo ser solucionado em no maximo 48
(quarenta e oito) horas;

12.2.14. Manter o sigilo das informacdes, dados e documentos integrantes dos servicos a serem
prestados a CONTRATANTE.

12.2.15. Disponibilizar no minimo 01 (um) profissional técnico, para atuarem a carga horaria
semanal de 40 (quarenta) horas, no municio, para condugido dos trabalhos, bem como
orientando ao procedimento de atualiza¢do do sistema de informatizagao.

13. PRAZO DE VIGENCIA E DE EXECUC[\O DO CONTRATO.
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13.1. O prazo de vigéncia do contrato ¢ de até 12 (Doze) meses, contados a partir da sua
assinatura. Os prazos de vigéncia e de execu¢do poderao ser prorrogados nos termos do art. 57
da Lei Federal n°® 8.666/1993.

13.1.1. A publicagdo resumida do instrumento de contrato dar-se-a na forma do paragrafo
Unico, do art. 61, da Lei Federal n® 8.666/1993.

14. DA FISCALIZACAO.

14.1. A execugdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada por servidores especialmente
designado pelas Secretarias Contratantes. De acordo com o estabelecido no art. 67 da Lei N°.
8.666/93, doravante denominados GERENTE DE CONTRATO.

13.2. O gerente de contrato ora nominado poderda ser alterado a qualquer momento,
justificadamente, caso haja necessidade por parte da(s) contratante(s)

15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

14.1. No caso de inadimplemento de suas obriga¢des, a contratada estara sujeita, sem prejuizo
das sang¢des legais nas esferas civil e criminal, as seguintes penalidades administrativas:

a) Adverténcia;

b) Multa;

c) Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administragao, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

15.2. As multas serdo estipuladas na forma a seguir:

15.2.1. Multa moratéria em caso de atraso injustificado da entrega do objeto contratual, a
contar da respectiva solicitagdo do 6rgdo contratante de 0,33% do valor total inadimplido, por
dia e por ocorréncia.

15.2.2. Multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total da adjudicacdo da
licitagdo em caso de recusa a assinatura do Contrato, ou recusar-se a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente.

15.2.3. Multa de 0,33%, por dia e por ocorréncia, em caso de atraso injustificado da entrega do
objeto contratual, a contar da respectiva solicitagao do 6rgdo contratante.

15.2.4. Multa de 0,33% a 3,0%, por dia e por ocorréncia, quando:

a) deixar de manter as condi¢des de habilitacdo durante o prazo do contrato, nos termos do
inciso XIII do art. 55, da Lei Federal n® 8.666/93;

b) permanecer inadimplente ap6s a aplicagdo da adverténcia;

c) deixar de regularizar, no prazo definido pela Administragdao, os documentos exigidos na
legislacdo, para fins de liquidagdo de pagamento da despesa;

d) ndo devolver os valores pagos indevidamente pela Administracao;

e) manter funcionario sem qualificagdo para a execugao do objeto contratado;

f) utilizar as dependéncias da contratante para fins diversos do objeto contratado;

g) tolerar, no cumprimento do contrato, situacdo apta a gerar ou causar dano fisico, lesdao
corporal ou consequéncias letais a qualquer pessoa;

h) deixar de fornecer equipamento de protecdo individual (EPI), quando exigido aos seus
empregados ou omitir-se em fiscalizar sua utilizagdo, na hipdtese de contratagdo de servicos de
mao de obra;

i) deixar de substituir empregado cujo comportamento for incompativel com o interesse

publico, em especial quando solicitado pela Administragao; & @ m/
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j) deixar de repor funciondrios faltosos;

k) deixar de apresentar, quando solicitado, documentagdo fiscal, trabalhista e previdenciaria
regularizada;

1) deixar de entregar ou entregar com atraso os esclarecimentos formais solicitados pela
Administragao;

m) retirar das dependéncias da Administracdo quaisquer equipamentos ou materiais de
consumo, previstos em contrato ou ndo, sem autoriza¢do prévia do responsavel.

15.2.5. Multa de 1,0% a 5,0%, por dia e por ocorréncia, quando nao entregar ou entregar objeto
contratual em desacordo com a qualidade, especificagdes e condigoes licitadas ou contratadas
e/ou com vicio, irregularidade ou defeito oculto, que torne o objeto imprdprio para o fim a que
se destina.

15.2.6. Multa de 7,0%, por dia e por ordem de servigo ou instrumento equivalente, quando
suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior ou caso fortuito, desde que
expressamente aceitos pela Administragdo Publica, os servigos contratuais.

15.2.7. Multa de 10,0%, quando:

a) o infrator der causa, respectivamente, a rescisdo do contrato;

b) fornecer informagao e/ou documento falso.

15.2.8. Multa de 0,33% a 10,0%, a depender do caso concreto, a ser decidido no dmbito do
processo administrativo de aplicagdo de penalidade, quando ndo cumprir quaisquer dos itens
ndo mencionados nesta se¢ao, em relagdo a fase de execugao contratual.

15.3. O licitante que ensejar falhar ou fraudar na execug¢do do contrato, comportar-se de modo
inidoneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar
com a Administragdo Municipal e sera descredenciado nos sistemas cadastrais de
fornecedores, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagio perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas previstas neste instrumento e
das demais cominagoes legais.

15.4. Os efeitos da declaragdo de inidoneidade permanecem enquanto perdurarem os motivos
que determinaram a aplicagao da penalidade ou até que seja promovida a reabilitacdo pelo
infrator perante a prépria autoridade que a aplicou.

15.4.1. A reabilitagdo sera concedida quando, ap6s o decurso do prazo de 2 (dois) anos a contar
da data em que foi publicada a decisdo administrativa no Diario Oficial do Municipio, o infrator
ressarcir a administracao pelos prejuizos resultantes de sua conduta.

15.5. 0 CONTRATADO recolhera a multa por meio de:

15.5.1. Documento de Arrecadagao Municipal (DAM), podendo ser substituido por outro
instrumento legal, em nome do Orgdo contratante. Caso nio o faca, sera cobrado pela via
judicial.

15.5.2. Descontos ex-officio de qualquer crédito existente da CONTRATADA ou cobradas
judicialmente e terao como base de calculo o cronograma inicial dos servigos.

15.6. Nenhuma sancao sera aplicada sem garantia da ampla defesa e contraditério, na forma da
lei.

16. DISPOSIC()ES FINAIS.

16.1. Este termo de referéncia, visa atender as exigéncias legais para o procedimento licitatorio
na modalidade Pregao Eletrénico, constando todas as condigdes necessarias e suficientes,
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ficando proibido por este termo exigir clausulas ou condi¢des que comprometam, restrinjam,
ou frustrem o carater competitivo e estabelegam preferéncias ou destinacdes em razdo de
naturalidade dos licitantes ou de qualquer outra circunstancia impertinente ou irrelevante

para sua especificagao.
16.2. Reproduza-se fielmen%ermo de referéncia na minuta do edital e edital.
/ \
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